Phu luc s6 01. Mau don ding ky cung cip dich vu giao dich truc tuyén
(Ban hanh kem theo Thong tuso 87/2013/TT-BTC ngay 28. Thang 6 nam 2013. huong
ddn giao dich dién tu trén thi truong chung khoan cua Bo Tai chinh)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

...... , ngay... thang ... nam ...
PON PANG KY CUNG CAP DICH VU GIAO DICH TRUC TUYEN
Kinh gUli.iieeee,
Chung t61, cong ty chirng khoan:
Tén giao dich ctia cOng ty bANg tHENEG VIt ...ouovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

Tén giao dich ctia cong ty bang tiENg ANN:......o.ooevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
TN VI TAL: oeeeeiieie ettt ettt ettt e et e et e e st e e et e e nteeseeenes

Pugc thanh 1ap theo Gidy phép thanh ldp va hoat dong sé ... ngay ...
do Uy ban Chung khoan Nha Nudc cap, c6 nguyén vong dang ky cung cap
dich vu giao dich trwc tuyén cho khach hang.

Chiing t6i xin cung cap thong tin vé cong ty nhu sau:

I. Cac thong tin chung:
1. bia diém:
1.1. Tru s¢ chinh:
- Pia chi:
- Dién thoai:
- Fax:

- Pia chi trang thong tin dién tr dé truy nhap vao dich vu giao dich chung
khoan truc tuyén cua cong ty:

1.2. Céac chi nhanh, phong giao dich
- Chi nhanh 1: Tén; dia chi; dién thoai; Fax.
- Chi nhanh 2: Tén; dia chi; dién thoai; Fax...

2. Vén diéu 1é:
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3. Cac nghiép vu kinh doanh di duoc cip phép: (Moi gidi, Tu doanh, Bao lanh
phat hanh, Luu ky chtng khoan, Tu van dau tu,....)

4. V€ ning luc hé thong k¥ thuat va doi ngli chuyén mon:
Neéu 10 trong Ban thuyét minh hé thong ky thudt va doi ngii chuyén mon.

II. Pham vi thwe hién giao dich tryc tuyén xin ding ky:
1. Pham vi theo dia ly:
Viét Nam Qudc té
2. Phuong thuc giao dich:
Internet Dién thoai
Chung t61 xin cam doan nhirng 1061 khai trén day la chinh xac, trung thuc
va cam két tudn thu day dua cac quy dinh phdp luat hién hanh lién quan dén thi
truong chung khoan va giao dich dién tir. Néu vi pham chung t61 xin hoan toan

chiu trach nhiém.

Nguoi dai dién theo phap luat
(Ky, dong dau, ghi ro ho tén)
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Phu luc so6 02. Danh siach tén ciia cac chuyén gia quéan ly hé thong dich vu
giao dich truc tuyén

(Ban hanh kém theo Théng tiwsé 87/2013/TT-BTC ngay8  thing 6 nam 2013 huéng
dan giao dich dién tir trén thi truong chieng khodn ciia Bé Tai chinh)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

..., ngay... thang... nam ...
DANH SACH PQI NGU NHAN VIEN CHUYEN MON
VE CONG NGHE THONG TIN QUAN LY HE THONG DICH VU GIAO
DICH TRUC TUYEN

I. Giéi thiéu chung:
I. Tén cOng ty:...cccvvveeunneeen.
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II. D§i ngii nhan vién chuyén mon:
« Hé¢ diéu hanh: !
STT Ho va tén Trinh dg, bang cap, chu:ng chi

* H¢ co so dir liéu:

STT Ho vatén Trinh d¢, bang cép, chtng chi
 H¢ théng bao mat: . r
STT Ho vatén "Trinh d6, bang cap, chung chi
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* Quan tri mang:

STT Ho va tén Trinh d9, bang cap, ching chi

Chung t61 cam doan hoan toan chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xAc, trung
thyc nhitng ndi1 dung trén.

Tong giam doc
(Ky, dong dau, ghi ro ho tén)
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Phu luc s6 03. Mau ly lich 4p dung cho chuyén gia cong nghé thong tin cia
cong ty chirng khoan

(Ban hanh kém theo Théng tiesé 87/2013/TT-BTC ngay 28 thing.6ndm Buong
dan giao dich dién tir trén thi truong chitng khodn ciia B Tai chinh)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

LY LICH CHUYEN GIA CONG NGHE THONGFK

1) Ho vatén:......... gi61 tinh: nam/ntr; Anh chin dung
2)  Ngay, thang, ndm sinh:........

3)  Noi sinh:

4) Qudc tich:

5)  S6 ching minh thu nhan dan/hd chiéu........ ngay CAp...n01 CAP..vvvereeennee.

ngay gia tri hiéu luc...... (d61 vé1 hd chiéu)

6) Noi ding ky ho khau thudng tra: sd nha....... phuong/xa.... quan/huyén....
tinh/thanh phé....

7)  Chd & hién tai:.......

8)  Trinh do van hoa:....

9)  Trinh d6 chuyén mon...................
10) Nghé nghiép:

11)  Qua trinh hoc tap, dao tao chuyén mon:
Nim Nim két  Bing
bat diu thiic cap

Chuyén nganh Tén truwong Xép loai

12) Nang luc chuyén mon
Nz'm‘g lwe chuyén !nﬁn Mang Bdo mat Hé théng Luwu triv Khac
phan cing/hé thong

Ning lyc chuyén mén  «NET JAVA SQL ORACLE Khac
phan mém

13)  Cac khoa ddo tao khic (Ké cd ngoai ngit va vi tinh)
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Bing cip/chirng chi dat duoc
(Xin ghi ré diém thi néu c6)

Thoi Tén truwong/

. n Linh vue/Mon hoc
gian Trung tam ‘ :

14)  Qua trinh lam viéc:
Thoi gian Noi lam viéc Chirc vu Khen thuwéng Ky luat

15) Kinh nghiém lam viéc (liét ké tat ca céc cong viéc, dw an, san phcfm da
tham gia phat trién, xdy dung)

Tu thang Nam Tén cong ty/dw 4n/Sén Chirc danh cong viéc ctia ban
pham ban da lam hodac
Pén thang Nam tham gia

16) Thong tin gia dinh

Quan hé Ho tén Nam sinh Chirc vu va noi cong tac

To1 cam két va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc céc ndi dung noi
trén.

Xac nhan cia don vi cong tac Ngwoi khai
(Ky, ghi ro ho tén)

Tai liéu giri kém:
- Bang tot nghiép, cdc chirng chi lién quan (ban sao co xac nhan saoy ban chinh cua don vi
cong tdc)
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Phu luc s6 04. Miu hop dong ding ky giao dich truc tuyén
(Ban hanh kém theo Théng tiesé 87/2013/TT-BTC ngay — Shdng 6 nam 2013 huéng
dan giao dich dién tw trén thi truong chirng khodan cua Bo Tai chinh)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

............. , ngay... thang... nam...

HOQP PONG PANG KY GIAO DICH TRUC TUYEN

(0 )
Hop dong dang ky giao dich truc tuyén nay ( sau day goi 1a “Hop dong”) duoc
AP AV ittt e et e e e e e e raeeearaeens thang.....nam...ta1i
(1) Khach hang:
Ho Vaten:.ooooovveieeiiiiiiiiiiiiiiiiiieee Gioi tinh:...........ooevevininnn.
Ngay sinh:...ccccovveviieeennnnn, Not sinh:.iiiiiieeees
S6 chirng minh thu/ Ho chiéu:........ Ngay cap.....ccouu..... Noi cap...........
Qudc tich: e, Cu tru tai Viét Nam: Co6/ Khong...........
S6 an sinh x4 hoi ( danh cho Ngoai Kiu):......cooveveveeeeeeereeenns
D18 Chi NOT O feveeeeeeeeeeeeee,
NOT CONE LAC: .uuiiiiiieeeiiieeiieeeciee ettt e ertee s e e e sereeebeeesreeessseeessaeeens
Dién thoai co quan.............c....... FaX.ooooooooeeeniinnns Email..................
S6 tai khoan giao dich chimg khoan tai CTCK:....ouveeveeaenee.
Hop déng mé tai khoan giao dich tai CTCK........ Y JO Ngay.........
S6 tai khoan mo tai NgAN hANG A & v
Va
(2) Cong ty chirng khoan:
Tén cONg ty:..covvvveeeennene.
Tru so chinh:.................
bién thoai:.................... Fax:...........
WeEbSIte:....evviieiiieeiieeieeee e
Gidy CNDKKD S6...... ooeeeereeenn. 4 [0 JOU CAP NEAY..vovverann.
Gidy phép HPKDCK s6................. do UBCKNN CAp ngay......ccooe......
Nguoi dai di€n......cocccveeeeiieenieeennenn. ChUic VU ..o,

Cin cit vao chirc ning va nhu ciu ciia mdi Bén, hai Bén thong nhit
ky Hop dong nay véi cac di€u kién va di€u khoin dwéi day:

Pi¢u 1: Giai thich thuit ngir

Giao dich truc tuyén ......................................
Dich vu giao dich truc tuyén.........cuueen.ee.
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Cac thuat ngit khac can giai thich cho khach hang duogc 1d
Piéu 2: Picu Kién cung cap dich vu giao dich truc tuyén
biéu ki¢n doi voi khach hang:thanh toan phi dich vu,....
Diéu kién do61 voi1 cong ty chirng khoan: phai c6 dua hé thong cod sd, doi
ngili nhan vién chuyén mon,.....
Piéu 3: Phi dich vu
Bang phi dich vuy theo céac cap do.
Piéu 4: Phwong thirc giao dich
- Dién thoai: s6 dién thoai dit 1énh,...
- Internet: Tén dang nhap, mat khau truy cap,...

Ppiéu 5: Uy quyén giao dich

Piéu 6: Thong tin cin bio mét
- Thong tin ca nhan: Tén, s6 di¢n thoai, tai khoan,.....
- Nhirng thong tin khéc:.....

Piéu 7: Nhirng riii ro phat sinh tir giao dich truc tuyén

Néu rd trong Bdn cong bé riii ro - giri kém.,
Piéu 8: Cam két ciia khach hang

T6i dd tim hiéu day da vé dich vu giao dich tryc tuyén cua cong ty, t6i ¥
thirc dugc nhitng rti ro lién quan.

Téi ty nguyén tham gia dang ky dich vu giao dich truc tuyén.

T6i cam két thyc hién ding quy dinh, hudng dan ciua Coéng ty ching
khoan va phap luat hién hanh.
Piéu 9: Cam két ciia cong ty chirng khoan

Cong ty ching khoan dam bao cung cép thuan tién, déy du an toan Dich
vu giao dich truc tuyén cho khach hang,.....

Piéu 10: Giai quyét tranh chap va boi thwong thiét hai

Piéu 11: Hiéu luwc Hop ddng:
- Hop ddng nay c6 hiéu luc ké tir ngay....
- Truong hop cham dat hop dong.............
Hop dong nay dwgc 1ap thanh 02 ban bing Tiéng Viét cd gia tri ngang
nhau, mdi Bén giit mot (01) ban.
Khach hang Nguwoi dai dién theo phap luat
( Ky va ghi 15 ho tén) ( Ky, dong dau, ghi rd ho tén)
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Phu luc s6 05. MAu Ban céng bd rii ro cho khach hang giao dich truc tuyén
(Ban hanh kem theo Thong twso 87/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2013 huong
ddn giao dich dién tu trén thi truong chung khoan cua Bo Tai chinh)

Cong ty chung khoan A Céc thong tin lién lac vé cong ty
(logo va khau hi¢u ) nhu dia chi, dién thoai, fax,....

BAN CONG BO RUI RO
(Kém theo mau hgp dong giao dich truc tuyén)

1. Gidy dang ky sé......... ngay....... duoc UBCK nha nuéc cip dé Cong ty
kinh doanh thuc hién dich vu giao dich ching khoan truc tuyén.

2. Nhitng rti ro ma quy khach hang c6 thé gip phai trong qué trinh thyc
hién giao dich truc tuyén:

- Nguy co ngung tré hoat dong ciia hé thong mang do tic nghén duong
truyén.

- Hé théng c6 thé bi nhidm virus 1am ngung tré cac hoat dong trao doi
thong tin.

- Lénh giao dich c6 thé bi treo, ngung, tri hoan hoac c6 161 dir li€u.
- Viéc nhan dang céc td6 chirc hodac nha dau tu co6 thé bi nham, sai sét.

- Bang gia chtng khoan va cac thong tin ching khoan khac c6 thé co 15i
hoac sai, léch.

- Nhitng rii ro khac ma Cong ty ching khoan thay can thiét phai cong bo.

3. Chung t6i khong chiu trach nhiém néu khach hang dé 16 mat khau truy
cap, mat khau giao dich, hoac lam thét lac thiét bi xac thuc truy cap (néu cong ty
stt dung chir ky sb trong giao dich truc tuyén). Trong trudng hop quy khach
hang phat hién c6 ngudi khong dugc uy quyén s dung mat khau truy cap va dat
1énh ctia minh, xin vui long thong béo ngay lap tirc cho Cong ty dé co bién phap
xu 1y kip thoi.

4. Chiing t6i cam két mang lai cho quy khach hang dich vu tét nhat va giam
thiéu to61 da rui ro cé thé gap phai vé ky thuat. Tran trong cam on quy khéch
hang da tin tudng lya chon dich vu giao dich tryc tuyén tai cong ty.

Téng Giam doc
(Ky, dong ddu, ghi ré ho tén)
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Phu luc s6 06. Bao cdo thiét ké hé théng giao dich chwng khoan truc tuyén
(Ban hanh kem theo Thong twso 87/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2013 huong
ddn giao dich dién tu trén thi truong chung khoan cua Bo Tai chinh)

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phirc

BAO CAO THIET KE HE THONG GIAO DICH CHUNG
KHOAN TRUC TUYEN

Kinh gui: Uy ban Chung khodn Nha nudc

Ching t6i thay mit cac c¢b dong sang 1ap (hodc cac thanh vién sang lap,
chu s& hiru cong ty) bao cdo phuong an thiét ké hé thdng giao dich chimg khoan
tryc tuyén (GDTT) cho Cong ty Ching khodn................... nhu sau:

1. Téng quan vé hé thf')ng giao dich chirng khoan truc tuyén

- Céac yéu cau vé k¥ thuét ctia hé thong.

- Céc chu phﬁn chinh cua hé théng GDTT: Phan cung, phﬁn mém, co s& dit liéu,
h¢ diéu hanh,..

- M6 ta so luge quy trinh hoat dong cua hé thong GDTT.

2. Giai phap xdy dung co sé ha ting hé thong mang

2.1 Gidgiphap )gdy fly’ng hé thong mang LAN, WAN )

- Muc tiéu thiét ké: Kha nang phan tach mang, phat hi¢n xu ly su cd, phong
chéng rii ro; cac muc an toan bao mat; tinh tuong thich voi cac hé théng khac;
kha niang nang cip, mo rong...

- Kién truc hé thong mang: M6 hinh thiét ké hé théng mang GDTT kém theo céac
thuyét minh chi tiét.

- Hé thong may chii: Cach bd tri, cdu hinh hé thong may chii dam bao tinh bao
mat, sin sang cta hé théng GDTT,...

- Puong truyén mang: Cach bd tri, ciu hinh duong truyén, sb luong duong
truyén va dung lwgng duong truyén dé duy tri sy lién tuc ctia hé théng.

- Thiét bj hé théng mang va hé théng phu trg lién quan dén hé théng GDTT.

2.2 Gidgiphap an ninh bdo mdt cia hé tﬁéng )

- Giai phdp an ninh bdo mat cho h¢ thong GDTT: Thiét bi mang, an ninh bao
mat va mé ta cach thirc td chirc hé théng dé dam béo an toan bao mat. Md ta
phuong thirc xac thuc khi nha dau tu dat 1énh.
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- Giai phdp an ninh bdo mat website: Xac thuc website, ma hoda thong tin giao
dich trén dudng truyén, chdng dot nhap, gia mao qua giao dién Web...

- Quy dinh chinh sach vé an ninh bao mat: Cac chinh sach dwoc thiét lap trén hé
théng; Chinh sach quy dinh trong ndi bo cong ty va gitta cong ty voi khach
hang.

3. Giai phap xdy dung phin mém giao dich trwc tuyén

- Cac muyc tiéu chinh khi xay dung phan mém.

- Thong tin vé nha cung cap phin mém, tén phan mém.

- Cong ngh¢ phat tr‘ién, cac tiéu chuin vé an toan bao mat, ning cap md rong.
Co s6 dir liéu, hé diéu hanh duoc lua chon.

- Céc chirc niang chinh cta phian mém.

-Céc kha ning bao mat ctia phan mém: Bao gdm quén tri hé thong, phan quyén,
xac thuc dit 1énh, viéc kiém soat vao ra hé thong, kha ning cho phép tich hop
cac giai phap an ninh bao mat ctia cac hang khac.

4. Giai phap sao lwu du phong dir liéu va an toan hé thong

- Giai phap du phong dit liéu: Bao gdm cach b tri, thiét 1ap cu hinh; cac giai
phap luu trt, sao Iuu dir li€u va quy trinh khéi phuc dir li¢u.

- Giai phap thiét ké dy phong cho hé thdng GDTT: Phwong an, cach thiét lap,
cau hinh hé théng dy phong; Dy phong hé thong tong dai dién thoai.

- Giai phap h¢ théng dién du phong: Hé théng UPS; H¢ théng may phat dién du
phong.

- Giai phap hé thong chdng sét (chdng sét lan truyén, chdng sét phong may
chu,..), hé thong lam mat, hé thong kiém soat an ninh phong may chi, hé théng
phong chay chira chdy,..

Chung t61 cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung
thyc nhiing ndi dung trén.

Tong giam dbc
(Ky, dong dau, ghi vo ho tén)
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Phu luc s6 07. Ké hoach du phong hé thong
(Ban hanh kem theo Thong twso 87/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2013 huong
ddn giao dich dién tw trén thi truong chung khoan cua Bo Tai chinh)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
, ngay... thang... nam ...

KE HOACH DU PHONG HE THONG GIAO DICH
CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

1. Du phong cho hé théng may chu: ciu hinh hé théng, thiét bi du phong,
quy trinh xu 1y khi c6 sy ¢6. Céch t6 chtrc, thiét lap cho may chu du phong khi
c6 cac tinh hudong xau xay ra.

2. Dy phong hé théng mang, dudng truyén, thiét bi tong dai: Viéc bd tri hé
théng va thiét bi du phong. Cach thiét 1ap hé théng dé khac phuc cac tinh hudng
su ¢0 xay ra, cac quy trinh xur ly 1ién quan.

3. Ké hoach du phong dir liéu giao dich, cac phuong an to chic, luu trir va
khai thac dir li¢u du phong.

4. Dy phong hé théng giao dich: Phuong an du phong, cach td chirc, bd tri
hé thong giao dich du phong trong céac trudong hop ¢é rui ro, cadc quy trinh xu 1y
twong ung.

5. Dy phong hé thong dién va cac hé théng phu trg: Cac hé thong, thiét bi
phu trg, cac quy trinh xur Iy dé& dam bao tinh lién tuc cta hé thong giao dich bao
gdm ca cac blen phap an ninh cho phong may cha, hé thong chéng sét (chong
sét lan truyén va chdng sét toa nha), hé théng diéu hoa 1am mat phong may
chu,..

6. Ké hoach dy phong lién quan dén nhan su quan 1y hé théng giao dich
truc tuyeén.

Chung t61 cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xAc, trung thuc
nhiing nd1 dung trén.

Tong giam doc
(Ky, dong dau, ghi ro ho tén)

Tai li¢u giri kéem:
- Cdc quy trinh duwphong hé thong giao dich chirng khoadn tric tuyén
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Phu luc s6 08. Ké hoach kiém soat riii ro hé thong giao dich truc tuyén
(Ban hanh kem theo Thong twso 87/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam@  hwong
dan giao dich dién tw trén thi truong chung khoan cua Bo Tai chinh)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc l1ap - Tu do - Hanh phire

.., Ngay... thang... nam ...

KE HOACH KIEM SOAT RUI RO HE THONG GIAO DICH
CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

1. K& hoach kiém soat rui ro nghi€p vu thuc hién giao dich truc tuyén, cac
quy trinh lién quan dén nghiép vu cua chuyén gia cong nghé thong tin.

2. Ké hoach kiém soat rui ro thiét bj phan ctng:

- Péi voi hé thong may chi giao dich.

- Béi voi hé thdng mang, dudng truyén, thiét bi tong dai.

- Pbi véi dit lidu giao dich.

- Céc chinh sach vé an ninh, an toan va bao mat hé théng.

- Béi voi thong dién va cac hé thdng phu tro khac.

3. K& hoach béo tri, bao dudng dinh ky hé théng giao dich truc tuyén.
Chung t61 cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc

nhirng ndi dung trén.

Tong giam doc
(Ky, dong dau, ghi ro ho tén)

Tai liu gri kém:
- Cdc quy trinh kiém sodt rui ro hé thong giao dich chung khoan tryc tuyén
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Phu luc s6 09. Tai liéu k§ thuat thiét bi hé thong giao dich truc tuyén
(Ban hanh kém theo Théng twsé 87/2013/TT-BTC ngdy 28 thing6  ndm 2013 huéng
dan giao dich dién tir trén thi trieong chitng khodn ciia Bé Tai chinh)
CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phire
..., ngay... thang... nam ...

TAI LIEU KY THUAT HE THONG GIAO DICH
CHUNG KHOAN TRUC TUYEN
(Gui kém Pon dang ky cung cap dich vu giao dich truc tuyén)

I. Thiét bi phan cirng

TT Tén/ Model S6 luong M6 ta Ghi chu
1  May chu:
- Model
- Céu hinh

2 Thiét bi mang
- Model
- Céu hinh
3  DPuong truyén:
- Dung lugng
- Nha cung cip
4 Céc h¢ thong phu trg
- Model
- Céu hinh
5 He¢ thong dy phong

II. Phin mém
L. Phan mém giao dich: Nha san xuat; Cong nghé phat trién, cac giai phap
an toan va bao mat hé théng.
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2. Cac phan mém hé thong khac: H¢ quan tri co' sé dir li¢u, h¢ diéu hanh,
cAc phin mém an ninh bao mit hé thong.

Chiing toi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xAc, trung thue
nhirng ni dung trén.

Tong e¢iam doc
(Ky, dong dau, ghi ro ho tén)
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Phu luc s6 10. Bdo cdo tinh hinh giao dich trwc tuyén nim ciéa cong ty
chirng khoan

(Ban hanh kém theo Théong twsé 87/2013/TT-BTC ngay 28 thing 6 ndam 2013 huéng
dan giao dich dién tir trén thi truong chirng khoan cua Bé Tai chinh)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic

ngay... thang... nam..._.

BAO CAO TINH HINH GIAO DICH TRUC TUYEN NAM ...

Cong ty ching khoan: (chit in hoa dam).....

Dia chi:....

Dia chi Email (nguwoiphu trach GDTT) : .....

Dién thoai (nguwoiphu trach GDTT): .....

Fax:.....

Quyét dinh cta Chu tich uy ban Ching khoan Nha nudc vé viée chip thuin
dang ky cung cap dich vu giao dich chung khoan tryc tuyén so ................
ngay........ thang.......... nam........

1. Thong tin chung vé giao dich trwc tuyén:

1.1/ Giao dich qua internet

- Dia chi website:

- Trang thong tin giao dich truc tuyén (dia chi, nha cung cdp dich vu chiing
thu so, giaiphadp xac thuc Web ...):

- Tén phan mém Giao dich truc tuyén:

- Tén nha cung cap phan mém:

- Pon vi cung cip CA:

- Phuong thuc giao dich (trong do tém tatphwong thirc xdc thuwe dat 1énh
cua nha dau tw) :

- S6 giay phép ctia Website cong ty: .... do Bo Thong tin va truyén thong
cap ngay.....thang.....nam......

1.2/ Giao dich qua SMS

- S6 dién thoai:

- Pon vi cung cap dich vu SMS:

1.3/ Giao dich qua dién thoai

- S6 dién thoai:
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-Nha cung cip:
1.4/ Giao dich qua Email : (Pia chi Email)
2. Bdo cdo tinh hinh giao dich truec tuyén

2.1/ S6 lugng tai khoan hién nay (tinh dénngay / / )
, tang/giam......tai khoan so v6i cung ky nam trudc.

Tong sb tai khoan dang ky giao dich truc tuyén (tinh dénngay / / ).
............................... , tang/gidm......ta1 khoan so v&i cung ky ndm trude.

S6 tai khoin NPT
giao dich thyec té
trong nam

Tang/ giam so voi
nam trudéc (%)

Phuong thiic S6 tai khoan

TT
S giao dich NDT dang ky

1  Qua Internet
2 Qua dié¢n thoai
3  Qua SMS

4 Qua Email

2.2 /Béo céo chi tiét vé tinh hinh giao dich truc tuyén cia nam bao cao.

(bdo cdo theo sé lwong va gid tri giao dich tric tuyén trong nam theo tirng

phwong thiec giao dich: internet, dién thogi, email, sms)

Khoi lwgng giao dich Gia tri giao dich  S6 lwgng 1énh khép

Phuwon o o
STT g % ting/ % tang/ N3 % tang/
thire giao - , ( . .Y am .y

g Nam bdao | .. Nim gidm so , giam so

dich . giam so voi L, L bao L
cao - , bao cao  voi nam ] véi nim

nam truoc i cao ,
truoc truoc

1 Qua Internet

Qua dién
2 .
thoat
3 Qua SMS
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4 Qua Email
Téng s6 :

3. Bao c4o nhirng thay do6i hé thong giao dich trwe tuyén trong nim ...
Do6i méi hé thdng, nang cép, sira chira, bao tri hé thong:

- Hé théng phan cing (ndng cdp, bé sung, thay méi: hé théng mady chi,
cdc’ thiét bi mang, dwong truyén, thiét bi lweu dién, hé thing tong dai, hé thong
chong sét...) ;

- Phan rr‘lém {ndng cap, SLZ’a,chﬁ"ai thag/ doi hé thong Core cdc chirc ning
chinh cuaphan mém, nha cung cdp phan mém moi) ;

-Bao mat hé théng (ndng cdp, sira chita, thay déi hé thong bdo mdt cho cd
phdn cung vaphan mém) ;

-Hé théng backup (ndng cdp, sita chita, bdo tri, bé sung cdc thiét bi
backup, cac cong cu backup...) .

4. Bao cao vé ddi ngii nhan vién nghiép vu(tinh dén hét ngay 31/12/20.....):
R > : ] i R . Nhiém vu dwgc
STT Ho va tén Bang cap, chirng chi chuyén mon A
phan cong
1
2
3

(véu cau guri kem Iy lich, ban sao co xac nhan bang cdp, chirng chi chuyén mon
cua nhan vién moi)
Tong giam doc / Giam doc diéu hanh
(Ky, dong ddu, ghi ro ho tén)
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Phu luc sé 11. Bao cdo tinh hinh giao dich trwe tuyén nim cia S6 GDCK
(Ban hanh kem theo Thong twso 87/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2013 huong
dan giao dich dién tw trén thi truong chirng khoan cua Bo Tai chinh)

B TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIETNAM
SO GIAO DICH CHUNG KHOAN.... Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: /SGDCK... .. , ngay....thang.......nam 20....

BAO CAO TINH HINH GIAO DICH TRuC TUYEN NAM ...

1. vé viéc ban hanh cac van ban quy dinh viéc két noi véi hé thong ciua Sé&

-Tén van ban ban hanh mai, sO van ban.

- Tém tit ndi dung van ban méi ban hanh, noi dung stra d6i chinh (néu co).
2. vé h¢ thong giao dich

2.1. Co ché thiét ké hé thong mang.
2.2. Phan cung:
- Hé théng may chu: (Cach bb tri, cAu hinh hé théng may chu dam bao tinh
bao mat, sin sang cua hé thong GDTT,...)
- Puong truyén: (Cach bd tri, cau hinh duong truyén, sd luong duong
truyén va dung luong dudng truyén dé duy tri su lién tuc ctia hé thong...)
2.3. Phan mém:
- Phan mém giao dich: (Tén phadn mém, nha cung cap, cic chirc ning
chinh,..)
- Cac phan mém khac.
2.3. Hé thdng bao mat:
- Viéc ap dung chit ky sb: (Tén nha cung cap, cac ndi dung cong viéc duoc
ap dung ).

- Bdo mat nd1 bg: (phan cung, phan mém, céc chinh sach an toan bao mat)
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3. V€ quan 1y thanh vién két noi

Biéu 1: Thong ké thanh vién giao dich

So th?lnh vién SO thanh vién dugc SO thanh vién bi
dau ky chap thuan huy bé tu cach

Biéu 2: Hoat dong chd}? thuan tw cach thanh vién

Tén Thanh vién

Biéu 3: Hoat dong huy bo tw cach thanh vién

S6 thanh vién cudi
ky

Ngay chap thuan

Tén Thanh vién Ngay huy bd
Biéu 4: Danh sach thanh vién hién tai

Tén Thanh vién Ghi cha
Noi nhin: TONG GIAM POC
- UBCKNN; (Ky tén, dong ddu, ghi ré ho tén)

-Luwu:....
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